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UKSH One Minute Wonder

Personenzentrierte Versorgung

Patient:innen wurden meistens nicht als Patient:innen geboren. Sie 
bringen Lebenserfahrung, eigene Werte, Empfindungen und soziale 
Bindungen mit. Bei Patient:innen mit längerer Verweildauer können 
folgende Fragen auf Whiteboards, Tablets, el. Bilderrahmen oder in der 
EDV helfen, eine personenzentrierte Versorgung umzusetzen:

👤 Was müssen wir über Sie als Person wissen, um Sie bestmöglich 
zu versorgen?
z.B. Beruf, Hobbys, Lebensstil, Werte

🤝 Was würde Ihnen jetzt helfen?
z.B. Sicherheit & Orientierung, Nähe von Bezugspersonen

💬 Wie können wir gut mit Ihnen kommunizieren?
z.B. Ansprache (Name, Sie/Du), Seh- und Hörhilfen, Sprache 

🌿 Wer oder was gibt Ihnen Halt?
z.B. Bezugspersonen, Musik, Rituale, Spiritualität, vertraute Gegenstände


